Zatgcznik do regulaminu swiadczenia ustug drogg elektroniczng platformy eTutor

|. Informacja o prawie odstgpienia od umowy

Prawo odstapienia od umowy

Majg Panstwo prawo odstgpi¢ od umowy Swiadczenia dostepu do tresci lub ustug
cyfrowych Ustugodawcy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny, o ile nie
utracili Panstwo takiego prawa, wyrazajgc zgode na spetnienie Swiadczenia przed
uptywem terminu na odstgpienie od umowy i przy wyrazeniu takiej zgody zostali Panstwo
poinformowani o utracie przystugujgcego Panstwu prawa do odstgpienia od umowy w
chwili udzielenia takiej zgody.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia umowy
(ztozenia zamdwienia).

Aby skorzystaé z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowa¢ LangMedia
sp. z 0.0., ul. Rapackiego 5, 53-021 Wroctaw, e-mail: pomoc@etutor.pl, o swojej decyzji o
odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad
pismo wystane pocztg lub pocztg elektroniczng).

Moga Panstwo skorzystaé¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy, stanowigcego
zatgcznik do ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz.U. z 2020 r.
poz. 827 ze zm.), przekazanego Panstwu rowniez w pkt Il niniejszych Informaciji, jednak
nie jest to obowigzkowe.

Aby zachowaé termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo
informacje dotyczgcg wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy
przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

Skutki odstapienia od umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane
od Panstwa ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych
kosztow wynikajgcych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz
najtanszy zwykty sposob dostarczenia oferowany przez nas), niezwtocznie, a w kazdym
przypadku nie pozniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostalismy poinformowani o Panstwa
decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy.

Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdw ptatnosci, jakie zostaty
przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodzili sie Panstwo na
inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosg Panstwo zadnych optat w zwigzku z
tym zwrotem.

Jezeli zazagdali Pahstwo rozpoczecia swiadczenia ustug przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy, zaptacg nam Panstwo kwote proporcjonalng do zakresu
Swiadczen spetnionych do chwili, w ktorej poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu od



niniejszej umowy.

Il. Wzér formularza odstgpienia od Umowy

(UWAGA: formularz ten nalezy wypehi¢ i odesta¢ tylko w przypadku checi odstgpienia od
umowy)

LangMedia sp. z 0.0.

ul. Rapackiego 5

53-021 Wroctaw

e-mail: pomoc@etutor.pl

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy
sprzedazy nastepujgcych rzeczy(*)/ umowy dostawy nastepujgcych rzeczy(*)/
o swiadczenie nastepujgcej ustugi(*):

= Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

* Imie i nazwisko konsumenta(-ow)(**)

= Imie Uzytkownika serwisu eTutor

= Adres e-mail, z ktérego zatozono konto w serwisie eTutor

= Adres konsumenta(-6w)(**)

» Podpis konsumenta(-ow)(**) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji
papierowej)

» Data

(*) Niepotrzebne skresli¢

(**) W rozumieniu formularza za konsumenta uwaza sie takze osobe fizyczng, ktéra zawarta
umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy
wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego



